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Presidente

Os mantedremos informados.

Afíliate

……
Hablemos ahora de nuestros

compañeros de la Zona

Contigo, l
es invito a compartir una

jornada con ellos y

ponerse sus cascos, e
so no son llamadas... so

n

ametrallador
as, no hay tiempo material pa

ra gestionar
la

llamada saliente, c
uando ya tienes otra entrante.

El ritmo

de trabajo es agobiante
, y el nivel de

monitorizac
ión de

su trabajo alcanza ya límites insospech
ados, no

es

agradable
compartir las

necesidad
es fisiológica

s con el

grupo para que te bloqueen
las llamadas mientras que

te diriges al baño. Necesitamos abrir una mesa de

negociación de dicha área para solucionar los temas

que les afectan particularmente como las tardes de

Julio, flexibilidad, horarios etc.

…… …”Han citado cuestiones como elteletrabajo o las condiciones de las zonasContigo, ámbitos en los que exploraremosalgunas de sus sugerencias y siempremanteniendo un diálogo abierto conustedes basado en la transparencia, elrespeto y la confianza mutua.”

Nuestro objetivo en esta
negociación es, como siempre,
trasladar las reclamaciones de la
plantilla y conseguir una mejora
neta de las condiciones
actuales.

Una vez más las reclamaciones
que hemos ido exponiendo en
todos los foros, incluída la JGA
han sido atendidas por el banco.

Objetivo cumplido
FeSMC

12 mayo de 2026

UGT junto con el resto de las organizaciones firmantes del acuerdo ha conseguido, en la
reunión de la Comisión de Seguimiento del acuerdo de Zona Contigo celebrada ayer día 12
de mayo, presionar a la empresa para que acceda a la apertura de la mesa de
negociación del Acuerdo, a la mayor brevedad posible.

Firmar acuerdos y ser parte de las comisiones de seguimiento de los mismos tiene su
importancia y da fuerza a la acción sindical.


